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1. Enquadramento
O Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que tem como fonte a Estratégia Nacional
Anticorrupgdo 2020 - 2024, criou o0 Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e aprovou o Regime

Geral da Prevencgao da Corrupgéo (RGPC).

O RGPC, que entrou em vigor a 8 de junho de 2022, veio estabelecer a obrigacdo de as entidades,
publicas ou privadas, com 50 ou mais trabalhadores adotarem um programa de cumprimento normativo
que inclua, pelo menos, um plano de prevengéao de riscos de corrupgao e infragées conexas, um codigo

de conduta, um programa de formacao e um canal de denuncias.

A adocgao deste programa pelas entidades abrangidas procura prevenir, detetar e sancionar os atos de
corrupgéo e infragdes conexas, levados a cabo contra ou através daquelas entidades. A Diaverum
Portugal enquanto entidade abrangida, encontra-se numa relagdo de grupo pelo que adoptou e

implementou o PPRC do grupo Diaverum AB.

Enquanto entidade prestadora de cuidados de hemodialise, que se rege por principios de boa gestao
e transparéncia, primando pelo respeito pelos doentes, parceiros, acionistas e colaboradores, a
Diaverum elaborou o presente "Plano de Prevengéo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas"
(doravante designado por PPRC). Este abrange toda a sua organizagéo e atividade, incluindo areas
de administragao, de diregao, operacionais ou de suporte e expde as conclusdes da avaliagdo das

normas e procedimentos dando assim cumprimento ao citado diploma legal.

2. Abordagem e ambito
Este PPRC baseia-se em dois pontos principais:

e levantamento e sistematizagao dos processos associados a relagdo com entidades terceiras,
publicas ou privadas, com vista a identificagdo, analise e classificagcdo dos riscos e das
situagdes que possam expor a Diaverum a atos de corrupgao e infragdes conexas e,

e analise dos procedimentos de controlo interno existentes, de onde podem surgir eventuais

oportunidades de melhoria.

3. Organizagéao do Plano
O PPRC é constituido pelos seguintes topicos:
e Metodologia de avaliagdo e gestéo de risco;

e Acompanhamento, avaliagdo e monitorizagdo do PPRC.



4. Metodologia de avaliacéo e gestado de risco
A Diaverum avalia o Risco de acordo com o impacto e a eficacia dos controlos em vigor. A matriz de

Impacto/ consequéncias do risco encontra-se em apéndice (apéndice 1).

Para avaliar os riscos da Diaverum tanto na perspectiva da Diaverum AB (“de cima para baixo”) como
na perspectiva da Diaverum Portugal (“de baixo para cima”), a Diaverum aplica, executa e actua

segundo a Estrutura de risco da Diaverum com todos os seus elementos, a todos os niveis do Grupo.

As medidas para tratar (por exemplo, mitigar, evitar ou controlar) os riscos da Diaverum podem incluir
qualquer politica, procedimento ou processo que possa reduzir o impacto e/ou probabilidade e

aumentar a eficacia do controlo de um risco da Diaverum.

Um elemento importante que resulta da avaliagédo de risco Diaverum é o preenchimento e atualizagéo
do registo atualizado de riscos — "Diaverum Risk Register", onde se consolidam as estratégias a adotar
para tratamento de cada risco, devendo ser tido em consideragdo o nivel de risco, 0s recursos

necessarios, o estado e o prazo de implementagédo das medidas.

4.1. Metodologia

A matriz de analise de risco que consideramos adequada apresenta-se com a seguinte configuragao:

e Quanto ao indicador probabilidade de ocorréncia do risco, que se associa sobretudo a

existéncia de medidas preventivas e ao histérico da sua eficacia, consideramos que possa ser
aferido segundo uma escala com trés posigdes — baixa, média e alta, de acordo com a seguinte
tabela e consideragdes explicativas nela apresentadas.

Média = 2
A prevencao adequada do risco pode
requerer e justificar medidas
preventivas adicionais relativamente
as que ja existem.

Alta=3

A prevengao adequada do risco requer
medidas corretivas adicionais
relativamente as que ja existam.

Baixa =1
A prevencao do risco decorre
adequadamente das medidas
preventivas/ corretivas adaptadas
anteriormente.
Notas explicativas:
O histérico da eficacia das medidas preventivas e corretivas num intervalo de tempo consistente (pelo menos 1 ano) é

referencial adequado para a afericdo da

robabilidade de ocorréncia de um risco.

O histdrico de eficacia das medidas,
ou seja, o desconhecimento da
ocorréncia do risco num intervalo de
tempo com alguma consisténcia (pelo
menos 1 ano) é referencial
objetivamente adequado para este
posicionamento.

A analise do historico de avaliagao da
eficacia das medidas preventivas/
corretivas adotadas, considerando um
intervalo de tempo com alguma
consisténcia (pelo menos 1 ano) revela
alguns sinais que suscitam a utilidade
de adogao de medidas preventivas
adicionais tendo em vista robustecer a
eficacia da prevengéo.

Um histdrico de avaliagdo da eficacia
das medidas preventivas ja adotadas
revela claros sinais de ineficacia e
requer a necessidade de adogéo de
medidas corretivas adicionais tendo
em vista uma prevengao mais eficaz.

probabilidade de ocorréncia Média.

Relativamente a riscos e correspondentes medidas preventivas identificadas de novo, em que ainda ndo existem
evidéncias objetivas (histdricas) sobre a eficacia das medidas de prevencao, consideramos que seja adequado e prudente
— nomeadamente, por estarmos a trabalhar no campo da prevengao — classificar os riscos com, pelo menos, uma

Tabela 1: Niveis de probabilidade de ocorréncia do risco



e Quanto ao indicador impacto previsivel da_ocorréncia do _risco, que se associa aos

possiveis efeitos decorrentes da concretizagdo dos atos que se pretendem prevenir,
consideramos que possa ser igualmente aferido segundo uma escala com trés posi¢cdes —

baixo, médio e alto, de acordo com a seguinte tabela e consideragdes explicativas nela

apresentadas.

Baixo =1

Médio = 2

Alto =3

A ocorréncia do risco pode traduzir-se
numa reducao da eficiéncia do
procedimento ou da fungdo a que esta
associado, requerendo a revisdo do
proprio procedimento.

Trata-se de um impacto interno, com
implicagdes no plano processual da
entidade.

A ocorréncia do risco pode traduzir-se
numa reducao da eficiéncia e eficacia
do procedimento ou da fungéo a que
esta associado, requerendo a revisao
do procedimento e dos
correspondentes objetivos que Ihe
estdo associados.

Trata-se de um impacto interno, com
implicagbes no plano processual e
produtivo da entidade.

A ocorréncia do risco pode traduzir-se
numa reducéo da eficiéncia e eficacia
do procedimento ou da fungéo a que
esta associado e pode ser objeto de
mediatizagao.

Trata-se de um impacto com
implicagées internas no plano
processual e produtivo da entidade,
com implicagbes externas, de
mediatizagao da ocorréncia, impactos
reputacionais sobre a sua
credibilidade.

Notas explicativas:

um impacto previsivel de Alto.

A avaliagéo desta dimenséao esta reconhecidamente exposta a alguma carga de subjetividade. No entanto, a previsao dos
impactos pode alicercar-se em critérios objetivamente validos e adequados para este efeito, como séo a eficiéncia e a
eficacia funcional ou processual e a reputacao institucional.
Objetivamente, consideramos que seja precisamente a reputagdo institucional que esteja em causa quando estamos a
trabalhar na prevengéo de riscos de integridade, corrupgao e infragdes conexas, como é o caso do RGPC e do PPR.

De acordo com este elemento e considerando novamente o caracter prudente que deve caracterizar o processo de
ocorréncia, consideramos adequado que os riscos de integridade, corrupgao e infragdes conexas sejam classificados com

Tabela 2: Niveis de impacto previsivel da ocorréncia do risco

Apés a avaliagdo da probabilidade e do impacto previsivel de cada risco, devera operar-se a

classificagédo do nivel de risco, de acordo com a combinatéria apresentada na matriz de analise que se

segue:
Probabilidade da ocorréncia
Baixa =1 Média = 2 Alta=3
Baixo =1 Minimo Fraco Moderado
::r‘gf‘igf,sel Médio = 2 Fraco Moderado
Alto =3 Moderado aximo

Tabela 3: Matriz de afericdo do nivel de risco a partir do cruzamento entre a probabilidade e impacto (P x I)

4.2. Areas de risco

Principais processos / areas suscetiveis de envolver a ocorréncia de fendmenos corruptivos e praticas

conexas:

e Aquisicao, construgao, remodelagéo e/ou licenciamento de bens iméveis

e Fusdes & Aquisicoes

e Atribuicdo de donativos, patrocinios e/ou doagao de bens

e Contratagao de servigos / compra de produtos

e Realizacdo de ensaios clinicos




Gestéo de contas a pagar

Gestéo financeira e fiscal

Gestao de stocks

Processamento de salarios, honorarios e abonos
Recrutamento e selecdo (recursos humanos)

Interagdes com entidades governamentais

4.3. Ferramentas de controlo

Para os riscos identificados encontra-se implementadas uma série de medidas que visa reduzir a

probabilidade da sua ocorréncia e/ou do grau do seu impacto.

A par destas medidas, a Diaverum dispde de um conjunto de controlos transversais, maioritariamente

preventivos, onde se destacam:

Sistema de Gestdo de Compliance

Cddigo de Conduta;

Politica Anticorrupgéo e anti suborno;

Canal de Denuncias;

Cddigo de Conduta de Fornecedores;

Politica sobre Ofertas;

Politica de gestao de conflitos de interesses;

Controlos gerais dos sistemas informaticos e de controlos aplicacionais;

Existéncia de segregacdo adequada de fungdes, principalmente entre os niveis de
processamento e autorizagéo / aprovagao;

Realizagéo de auditorias internas;

Realizagado de ag¢des de formagao de forma a promover uma cultura de prevengéo de risco e

de partilha e disseminagao de boas praticas.



4.4. Avaliacdo do Risco

Tendo em consideragao os principais processos/ areas suscetiveis de envolver a ocorréncia de fendmenos de corrupgao e praticas conexas e 0s principais

fatores de risco, foi realizada a avaliagdo do nivel de criticidade de cada risco tendo em consideracdo a sua “probabilidade de ocorréncia” e o seu “impacto”.

Os resultados encontram-se refletidos na tabela seguinte:

beneficio ou detrimento de interesses especificos;
-Utilizagao / omisséao / divulgagéo de informagéao
privilegiada e/ou confidencial em detrimento/
beneficio de interesses especificos ou para
beneficio proprio ou de terceiro.

- Existéncia de delegacédo de competéncias formal para a
assinatura de contratos (iniciais e adendas);
-Orgamento anual aprovado;

Area de Risco Possiveis Riscos Medidas de Controlo Probabilidade | Impacto Av;iléi%ao
Aquisicao, construgao, - Aquisicao, construgédo, remodelagdo com pregos | -Cddigo de Conduta;
remodelagdo e/ou sobredimensionados por contrapartida de -Cddigo de Conduta para fornecedores;
licenciamento de bens vantagem/ beneficio para o proprio ou terceiro; -Politica anticorrupgao e anti suborno;
imoveis -Favorecimento ilicito na escolha de potenciais -Formagéo de acordo com o plano anual;
Fornecedores. -Politicas e Procedimentos de Conformidade
nomeadamente para a contratagéo e avaliagao de 1 9 2
fornecedores.
-Avaliagao das propostas apresentadas pelos
fornecedores com base em critérios pré-definidos;
-Adogao de boas praticas nas interagbes presenciais com
entidades publicas ou similares;
-Existéncia de ordem de investimento aprovada
Fusdes & Aquisicdes -Conduta improépria, na forma ativa e/ou passiva, -Cddigo de Conduta;
associada a contratos paralelos com elementos -Politica anticorrupgao e anti suborno; 1 1 1
decisores dos potenciais parceiros; -Due Diligence para avaliagéo do negécio.
-Nao garantir a devida Due Diligence.
Atribuicdo de donativos, Favorecimento na atribuicao de donativos, -Cddigo de Conduta;
patrocinios e/ou doagéo de doacgdes e patrocinios para obter um contrato / -Politica anticorrupgao e anti suborno;
bens vantagem negocial ilicita ou em troca de -Politicas e Procedimentos de Conformidade
vantagem/ beneficio para o préprio ou terceiro nomeadamente para donativos, eventos, entre outras;
-Orgamento anual aprovado pela Comissao Executiva
para atribuicdo de donativos e de patrocinios; 1 2 2
-Segregacgéo de fungdes entre as equipas que analisam /
aprovam a atribuicdo de donativo ou patrocinio e as que
realizam o respetivo pagamento;
-Existéncia de delegagdo de competéncias formal para a
atribuicdo de donativos e patrocinios.
Contratacéo de servigos / -Aquisicao de bens ou servigos que excedem as -Cddigo de Conduta;
compra de produtos necessidades reais ou com pregos -Cddigo de Conduta para fornecedores;
sobredimensionados por contrapartida de -Politica anticorrupgao e anti suborno;
vantagem/ beneficio para o préprio ou terceiro; -Politicas e Procedimentos de Conformidade
- Falta de isengéo e imparcialidade técnicas na nomeadamente para a contratagéo e avaliagao de
analise, estudos e preparagao de propostas em fornecedores; 1 2 2




Avaliacao

Area de Risco Possiveis Riscos Medidas de Controlo Probabilidade | Impacto Risco
-Avaliagao formal das propostas apresentadas pelos
fornecedores e justificagdo superior da proposta de
adjudicacao.
Realizagéo de ensaios Incluséo de doentes ficticios no ensaio para -Codigo de Conduta;
clinicos beneficio proprio ou terceiro; -Politicas e Procedimentos para a formalizagao do pedido;
Selegao de ensaio com menor utilidade cientifica/ | -Todos os ensaios sdo formalmente aprovados pela
falsa idoneidade em troca de atribuigéo de Diaverum AB, Comissdo de Etica, DPO;
vantagem/beneficio para o proprio ou terceiro; -Existéncia de delegagédo de competéncias formal e 1 1 1
Selecgao / identificagdo / favorecimento de doentes | divulgada para aprovagéo de estudos e ensaios;
em troca de atribuicdo de vantagens/ beneficios -Existéncia de codigo deontologico das Ordens
para o proprio ou terceiro. profissionais dos elementos que integram a equipa de
investigacao.
Gestao de contas a pagar Pagamento de um servigo ficticio, em condigbes -Codigo de Conduta;
nao justificadas (prazos de pagamento) ou -Codigo de Conduta para fornecedores;
favoritismo a um fornecedor por contrapartida de -Politica anticorrupgéo e anti suborno;
vantagem/ beneficio para o préprio ou terceiro. -Politicas e Procedimentos de Conformidade
nomeadamente para a contratagéo e avaliagao de 1 1 1
fornecedores;
-Apenas pagas as faturas previamente aprovadas;
-Confrontagdo mensal das despesas vs orgamento e
andlise de eventuais diferencas.
Gestao financeira e fiscal Atribuigao (ou promessa de atribuigao) de -Codigo de Conduta;
beneficios (pecuniarios ou ndo) a agentes -Politica anti evasao fiscal;
externos para obter tratamento preferencial. -As regras de submisséo de despesas incorridas pelos
colaboradores encontram-se formalmente definidos;
-Realizagao de pagamentos por area terceira, mediante a 1 1 1
entrega da respetiva fatura e apés devidamente aprovada;
-Existéncia de delegagédo de competéncias formal para
aprovagao de pagamentos a fornecedores e reembolsos a
colaboradores.
Gestao de stocks Aquisi¢ao de bens que excedem as -Codigo de Conduta;
necessidades reais ou com pregos -Realizagdo de inventarios integrais mensais ao stock de
sobredimensionados por contrapartida de farmacos e consumiveis; 3 1 3
vantagem/ beneficio para o préprio ou terceiro; -Armazenamento dos farmacos de uso exclusivo com
Desvio de existéncias por contrapartida de acesso restrito e controlado.
vantagem/beneficio para o préprio ou terceiro;
Processamento de salarios, -Adulteragdo da informagao remuneratéria e/ou -Codigo de Conduta;
honorarios e abonos beneficios por contrapartida de vantagem/ -Formagéo de acordo com o plano anual;
beneficio para o préprio ou terceiro; -Politicas e Procedimentos de Conformidade no ambito
-Processamento salarial e/ou de honorarios dos RH;
indevido por contrapartida de vantagem/ beneficio | -Politica de Conflito de Interesses; 1 2 9

para o proprio ou terceiro.

-Separagao de fungdes entre as equipas de
processamento salarial, validagdo mensal ao
processamento e pagamento;

-Processamento automatico de honorarios com base na
atividade registada;




Avaliacao

Area de Risco Possiveis Riscos Medidas de Controlo Probabilidade | Impacto Risco
-Justificagdo de auséncias através da apresentagao de
documentos formais pelo colaborador.
Recrutamento e selegéo Favorecimento de potenciais candidatos, na -Caodigo de Conduta;
(recursos humanos) selegéo ou escolha final, por contrapartida de -Formagéo de acordo com o plano anual;
vantagem/ beneficio para o proprio ou terceiro. -Politicas e Procedimentos de Conformidade no dmbito
dos RH; y 1 1
-Politica de Conflito de Interesses;
-As varias etapas do processo de recrutamento e selegao
e os principios orientadores encontram-se formalmente
definidos.
Interagbes com entidades Conduta impropria junto de entidades -Codigo de Conduta;
governamentais governamentais, na forma ativa e/ou passiva, -Politica anticorrupgéo e anti suborno;
quanto a atribuigcdo ou recegéo de beneficios em -Formagéo de acordo com o plano anual; 1 3 3

troca de vantagem.

-Politica de referenciagéo de doentes;
-Politica de conflito de interesses.




Da analise realizada destacamos que nenhum risco foi considerado como Alto ou Muito Elevado.

5. Acompanhamento e monitorizagao do PPRC
O Vice-Presidente e o Associate General Counsel & head of Group Compliance a nivel Corporativo e,

a Comissao de Gestéo, ao nivel do pais, sdo responsaveis pelo PPRC.

As fungbes de Responsavel pelo Cumprimento Normativo e Responsavel Geral pela execugao,

controlo e revisdo do PPRC sao exercidas por elementos da Comissao de Gestao nacional.

Nos termos previstos nas alineas a) e b) do nimero 4 do artigo 6° do Decreto-lei n.° 109-E/2021, de 9
de dezembro, a execugédo do PPRC esta sujeita aos seguintes controlos:

a) Elaboracéo de relatério de avaliagao intercalar nas situagdes classificadas como de risco elevado
ou maximo (anualmente, no més de outubro);

b) Elaboragdo de relatério de avaliagdo anual (no més de abril), contendo nomeadamente a
quantificagcdo do grau de implementagao das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como

a previsao da sua plena implementagao.

Para a fase de reporte de informagao sobre a eficacia das medidas, espera-se que cada director
forneca atempadamente, ou sempre que lhe seja solicitado, a coordenagéo da execugdo do plano no
seu todo, os elementos relativos ao grau de execucdo das medidas bem como a sua eficacia na

prevencgao dos riscos, tendo em vista a elaboragao dos relatérios de execucéo legalmente previstos.

O PPRC é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribuigdes ou na

estrutura orgénica ou societaria da entidade que justifique a revisdo.

O PPRC tem de ser objeto de comunicacao interna, bem como ao MENAC, com 0s mesmos prazos
de 10 dias para concretizar essas comunicagoes, e de trés anos para proceder a sua atualizagao, se,
entretanto, ndo ocorrer alguma alteracdo significativa da estrutura orgénica, ou societaria, ou do

conteudo funcional da entidade ou organizagéo.
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